
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ         ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนตะหนิน              

ที ่  นม 76001/- วันที่  14  ธันวำคม  256๓             

เรื่อง  กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล   
ดอนตะหนิน ประจ ำปีงบประมำณ 2563  

เรียน ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนตะหนิน 
 หัวหน้ำส ำนัก/ผู้อ ำนวยกำรกอง ทุกกอง 
 พนักส่วนต ำบลและพนักงำนจ้ำง ทุกคน 

ด้วยส ำนักงำน ปปช.ได้มีประกำศเรื่องผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส ในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ.๒๕๖๓ ลงวันที่ ๒๘ กันยำยน ๒๕๖๓ ซ่ึงคะแนนภำพรวมหน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนตะหนิน    
อยู่ที่ 50.54 คะแนน ระดับผลกำรประเมิน E 

เ พ่ือให้ กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่ ง ใสในกำรด ำ เนินงำนของหน่ วยงำน
ภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๖๔ ขององค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลดอนตะหนินอยู่ในระดับที่ดีต่อไป จึงให้ทุกส ำนัก/กอง ก ำชับผู้รับผิดชอบด ำเนินกำร           
ตำมมำตรกำรเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ตำมประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนำให้ดีขึ้น และมำตรกำรแนวทำงกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ  
ดังต่อไปนี้ 

-  การเก็บข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 

ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

O1 โครงสร้ำง ไม่ได้แสดงกำรเข้ำถึง
ผ่ำนเว็ปไซต์หลัก 

0.00 ให้ส ำนักปลัด จัดท ำโครงสร้ำง
กำรแบ่งส่วนรำชกำร 
 

02 ข้อมูลผู้บริหำร ไม่ได้แสดงกำรเข้ำถึง
ผ่ำนเว็ปไซต์หลัก 

0.00 ให้ส ำนักปลัด ได้น ำข้อมูลที่ไม่
ครบถ้วน เช่น ช่องทำงกำร
ติดต่อน ำข้อมูลเข้ำ 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
08 Q&A ไม่มี URL 0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
09 Social Network ไม่ได้แสดงกำรเข้ำถึง

ผ่ำนเว็ปไซต์หลัก 
 
 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 



 
 

(หน้าที่ ๒) 

แผนงานด าเนินงาน 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

010 แผนด ำเนินงำนประจ ำปี ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 
 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
แผนด ำเนินงำนประจ ำปี 

011 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำร
ด ำเนินงำนประจ ำปี รอบ 6 
เดือน 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 
 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
รำยงำนผลกำรด ำ เนินงำน
ประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

012 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ประจ ำปี 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 
 
 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
รำยงำนผลกำรด ำ เนินงำน
ประจ ำปี 

การปฏิบัติงาน 
ข้อ  ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

013 คู่ มื อ ห รื อ ม ำ ต ร ฐ ำ น ก ำ ร
ปฏิบัติงำน 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
คู่มือหรือมำตรำกรปฏิบัติงำน 

014 คู่ มื อ ห รื อ ม ำ ต ร ฐ ำ น ก ำ ร
ให้บริกำร 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
คู่ มื อ ห รื อ ม ำ ต ร ฐ ำ น ก ำ ร
ให้บริกำร 

015 ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล
ที่สรุปสถิติกำรให้บริกำร 

016 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึง
พอใจในกำรให้บริกำร 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 

017 
 
 

 

E-Service ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 
 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 



 
 

(หน้าที่ ๓) 

 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 
ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

O18 แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำประจ ำปี 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปี 

O19 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำร
ใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปี 
รอบ 6 เดือน 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปี 

020 ร ำ ย ง ำ น ผ ล ก ำ ร ใ ช้ จ่ ำ ย
งบประมำณประจ ำปี 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 
 
 
 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปี 
 
 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

021 แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ ำงหรือ
แผนกำรจัดหำพัสดุ 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
แผนกำรจัดซื้ อจั ดจ้ ำ งหรือ
แผนกำรจัดหำพัสดุ 

023 สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือ
กำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือ
กำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 

024 รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
หรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
หรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

025 นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล 



 
 

(หน้าที่ ๔) 

026 กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยำก
รบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

027 หลักเกณฑ์กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
หลักเกณฑ์กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

028  รำยงำนผลกำรบริหำรและ
พั ฒ น ำ ท รั พ ย ำ ก ร บุ ค ค ล
ประจ ำปี 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
รำยงำนผลกำรบริหำรและ
พั ฒ น ำ ท รั พ ย ำ ก ร บุ ค ค ล
ประจ ำปี 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

029 แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่อง
ร้ อ ง เ รี ย น ก ำ ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบ 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่อง
ร้องเรียนกำรทุจริต 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

030 ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

031 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
เชิ งสถิติ เรื่ องร้องเรียนกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

032 ช่ อ ง ท ำ ง ก ำ ร รั บ ฟั ง ค ว ำ ม
คิดเห็น 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
ช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น 

033  กำรเปิดโอกำสให้ เกิดกำรมี่
ส่วนร่วม 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
กำรเปิดโอกำสให้ เกิดกำรมี
ส่วนร่วม 



 
 

(หน้าที่ ๕) 

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

034 เจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำร ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
เจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำร 

035 กำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำร ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
กำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำร 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

036 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำร
ทุจริตประจ ำปี 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
กำรประเมินควำมเสี่ยงกำร
ทุจริตประจ ำปี 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

037 กำรด ำเนินกำรเ พ่ือจัดกำร
ควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
กำรด ำ เนินกำรเ พ่ือจัดกำร
ควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

038 กำร เสริ มสร้ ำ งวัฒนธรรม
องค์กร 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
กำ ร เ ส ริ มส ร้ ำ ง วัฒนธรรม
องค์กร 

แผนป้องกันการทุจริต 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 



 
 

(หน้าที่ ๖) 

039 แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริต 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริต 

040 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำร
ด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริต
ประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำร
ด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริต
ประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

041 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
รำยงำนผลกำรด ำ เนินกำร
ป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

042 มำตรกำรส่ง เสริมคุณธรรม
และควำม โปร่ ง ใสภำย ใน
หน่วยงำน 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
 
 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการ วิ เคราะห์ ไปสู่ ก าร
ปฏิบัติ 

043 กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ส่งเสริมคุณธรรมและควำม
โปร่งใสภำยในหน่วยงำน 

ใช้  URL หน้ ำหลั ก
ขอ งหน้ ำ เ ว็ ป ไ ซต์
ตอบข้อค ำถำม 

0.00 ให้ส ำนักปลัด link ไปยังข้อมูล 
กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ส่งเสริมคุณธรรมและควำม
โปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
 

- การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
I3 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีพฤติกรรมในกำร 

ปฏิบัติงำน ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ อย่ำงไร 
 

 
 

 
-  ให้ควำมส ำคัญกับงำนมำกกว่ำธุระส่วนตัว 88.62 ให้บุคลำกรทุกคนรักษำวินัยตำม

ข้อ ๑๗ ของประกำศ ก.อบต.



 
 

(หน้าที่ ๗) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
จั ง ห วั ด น คร ร ำช สี ม ำ  เ รื่ อ ง
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำร
สอบสวน กำรลงโทษทำงวินัย 
พ.ศ.2558 แก้ ไขเ พ่ิมเติมถึ ง 
(ฉบับที่  5) พ.ศ.2563 ที่ต้อง
อุทิศเวลำของตนให้แก่รำชกำร 

-  พร้อมรับผิดชอบ หำกควำมผิดพลำดเกิดจำกตนเอง   85.14 ให้บุคลำกรทุกคนรักษำวินัยตำม
ข้อ ๑๐ ของประกำศ ก.อบต.
จั ง ห วั ด น คร ร ำช สี ม ำ  เ รื่ อ ง
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำร
สอบสวน กำรลงโทษทำงวินัย 
พ.ศ.2558 แก้ ไขเ พ่ิมเติมถึ ง 
(ฉบับที่  5) พ.ศ.2563       ที่
ต้องปฏิบัติหน้ ำที่ ร ำชกำรให้
เ ป็ น ไ ป ต ำ ม ก ฎ ห ม ำ ย  ก ฎ 
ระเบียบของทำงรำชกำร มติ
คณะรัฐมนตรี และนโยบำยของ
รัฐบำล โดยไม่ให้ เสียหำยแก่
รำชกำร 

I7 ท่ำนรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี  
ของหน่วยงำนของท่ำน มำกน้อยเพียงใด 
-  ท่ำนรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี

ของหน่วยงำนของท่ำนมำกน้อยเพียงใด 
69 ให้ ส ำนั ก ง ำนปลั ด  อบต .  มี

หนังสือแจ้งเวียนกำรประกำศใช้
ข้อบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปีให้บุคลำกรทุกคนทรำบ 
 
 

I8 หน่วยงำนของท่ำนใช้จ่ำยงบประมำณ โดยค ำนึงถึงประเด็น 
ดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 
-  คุ้มค่ำ 82.86 ให้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 

ด ำเนินกำรตรวจสอบ 
-  ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมำณที่ตั้งไว้ 84 ให้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 

ด ำเนินกำรตรวจสอบ 
I11 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรจัดจ้ำง/กำรจัดหำพัสดุ และกำรตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มำกน้อย

เพียงใด 



 
 

(หน้าที่ ๘) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
-  โปร่งใส  ตรวจสอบได้ 87.45 ให้กองคลังปรับปรุงกระบวนกำร

กำรจัดจ้ำง/กำรจัดหำพัสดุ และ
กำรตรวจรับพัสดุ ให้ โปร่ ง ใส 
ตรวจสอบได้มำกขึ้น และให้
หน่ วยงำนตรวจสอบภำยใน 
ด ำเนินกำรตรวจสอบ 

-  เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง 62.03 ให้กองคลังปรับปรุงกระบวนกำร
กำรจัดจ้ำง/กำรจัดหำพัสดุ และ
กำรตรวจรับพัสดุไม่ให้          เอ้ือ
ประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำย
ใดรำยหนึ่ งและให้หน่วยงำน
ตรวจสอบภำยใน ด ำเนินกำร
ตรวจสอบ 

I12 หน่วยงำนของท่ำน เปิดโอกำสให้ท่ำน มีส่วนร่วม ในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณตำมประเด็น
ดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 
-  สอบถำม 79.38 ให้ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล

ดอนต ะห นิ น เ ปิ ด โ อก ำส ใ ห้
บุคลำกร มีส่วนร่วมมำกขึ้น 

-  ทวงหนี้ 77.10 ให้กองคลังเปิดโอกำสให้บุคลำกร 
มีส่วนร่ วม ในกำรตรวจสอบ   
มำกขึ้น 

-  ร้องเรียน 73.62 ให้ส ำนักงำนปลัดเปิดโอกำสให้
บุคลำกร มีส่ วนร่ วม ในกำร
ตรวจสอบมำกขึ้น 
 
 
 

I13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนจำกผู้บังคับบัญชำเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 
-   ท่ ำนได้ รับมอบหมำยงำนจำกผู้บั งคับบัญชำ        

อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 
81.69 ใ ห้ ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช ำ ทุ ก ร ะ ดั บ

ม อ บ ห ม ำ ย ง ำ น  โ ด ย ค ำ นึ ง
มำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง และ
ภำรกิจ หน้ำที่ของส ำนัก/กอง 

I14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ตำมระดับคุณภำพของผลงำนอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
-  ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ตำมระดับ

คุณภำพของผลงำนอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
88.59 ใ ห้ ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช ำ ทุ ก ร ะ ดั บ

ป ร ะ เ มิ น ผล กำ รปฏิ บั ติ ง ำ น       



 
 

(หน้าที่ ๙) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยให้ค ำนึ งถึ งคุณภำพของ
ผลงำนที่ถูกต้อง  

I15 ผู้บังคับบัญชำอย่ำงท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ 
อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 
-  ผู้บังคับบัญชำอย่ำงท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำร 

ฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ 
อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 

86.28 ใ ห้ ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช ำ ทุ ก ร ะ ดั บ
คัดเลือกผู้เข้ำรับกำร ฝึกอบรม 
กำรศึกษำดู งำน หรือกำรให้
ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม 

I18 กำรบริหำรงำนบุคลคลของหน่วยงำนของท่ำน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 
-  ถูกแทรกแซงจำกผู้มีอ ำนำจ 86.21 ให้บุคลำกรทุกคนรักษำวินัยตำม

ข้อ ๗ ของประกำศ ก.อบต.
จั ง ห วั ด น คร ร ำช สี ม ำ  เ รื่ อ ง
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำร
สอบสวน กำรลงโทษทำงวินัย 
พ.ศ.2558 แก้ ไขเ พ่ิมเติมถึ ง 
(ฉบับที่  5) พ.ศ.2563 ที่ต้อง
ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรด้วยควำม
ซื่อสัตย์สุจริตและเที่ยงธรรม 
ห้ำมมิให้อำศัยหรือยอมให้ผู้ อ่ืน
อำศัยอ ำนำจหน้ำที่รำชกำรของ
ตนไม่ว่ ำจะโดยทำงตรงหรือ
ทำงอ้อม        หำประโยชน์ให้แก่
ตนเองหรือผู้อื่น 

-  มีกำรซื้อขำยต ำแหน่ง 89.66 ให้บุคลำกรทุกคนรักษำวินัยตำม
ข้อ ๗ ของประกำศ ก.อบต.
จั ง ห วั ด น คร ร ำช สี ม ำ  เ รื่ อ ง
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำร
สอบสวน กำรลงโทษทำงวินัย 
พ.ศ.2558 แก้ ไขเ พ่ิมเติมถึ ง 
(ฉบับที่  5) พ.ศ.2563 ที่ต้อง
ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรด้วยควำม
ซื่อสัตย์สุจริตและเที่ยงธรรม 
ห้ำมมิให้อำศัยหรือยอมให้ผู้ อ่ืน
อำศัยอ ำนำจหน้ำที่รำชกำรของ
ตนไม่ว่ ำจะโดยทำงตรงหรือ



 
 

(หน้าที่ ๑๐) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ทำงอ้อม        หำประโยชน์ให้แก่
ตนเองหรือผู้อื่น 

-  เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 88.52 ให้บุคลำกรทุกคนรักษำวินัยตำม
ข้อ ๗ ของประกำศ ก.อบต.
จั ง ห วั ด น คร ร ำช สี ม ำ  เ รื่ อ ง
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำร
สอบสวน กำรลงโทษทำงวินัย 
พ.ศ.2558 แก้ ไขเ พ่ิมเติมถึ ง 
(ฉบับที่  5) พ.ศ.2563 ที่ต้อง
ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรด้วยควำม
ซื่อสัตย์สุจริตและเที่ยงธรรม 
ห้ำมมิให้อำศัยหรือยอมให้ผู้ อ่ืน
อำศัยอ ำนำจหน้ำที่รำชกำรของ
ตนไม่ว่ ำจะโดยทำงตรงหรือ
ทำงอ้อม        หำประโยชน์ให้แก่
ตนเองหรือผู้อื่น 
 

I19 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเอำทรัพย์สินของรำชกำรไปเป็นของส่วนตัว หรือน ำไปให้กลุ่มหรือ
พวกพ้องมำกน้อยเพียงใด 
-  บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเอำทรัพย์สิน

ของรำชกำรไปเป็นของส่วนตัว หรือน ำไปให้กลุ่ม
หรือพวกพ้องมำกน้อยเพียงใด 

96.59 ให้บุคลำกรทุกคนรักษำวินัยตำม
ข้อ ๗ ของประกำศ ก.อบต.
จั ง ห วั ด น คร ร ำช สี ม ำ  เ รื่ อ ง
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำร
สอบสวน กำรลงโทษทำงวินัย 
พ.ศ.2558 แก้ ไขเ พ่ิมเติมถึ ง 
(ฉบับที่  5) พ.ศ.2563 ที่ต้อง
ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรด้วยควำม
ซื่อสัตย์สุจริตและเที่ยงธรรม 
ห้ำมมิให้อำศัยหรือยอมให้ผู้ อ่ืน
อำศัยอ ำนำจหน้ำที่รำชกำรของ
ตนไม่ว่ ำจะโดยทำงตรงหรือ
ทำงอ้อม        หำประโยชน์ให้แก่
ตนเองหรือผู้อื่น 

I20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนของท่ำน มีควำม
สะดวกมำกน้อยเพียงใด 



 
 

(หน้าที่ ๑๑) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
-  ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำร 

ไปใช้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนของท่ำน มีควำม
สะดวกมำกน้อยเพียงใด 

70.34 ให้กองคลังด ำเนินกำรปรับปรุง
ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้
ปฏิบัติ งำนในหน่วยงำน ให้ มี
ควำมสะดวกมำกขึ้น 

I21 ถ้ำต้องมีกำรของยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้
ปฏิบัติกำร บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรขอ
อนุญำตอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

 
 

-  ถ้ำต้องมีกำรของยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้
ปฏิบัติกำร บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำร   
ขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

72.62 ให้บุคลำกรทุกคนต้องขออนุญำต
อย่ำงถูกต้องก่อนน ำทรัพย์สิน    
ไปใช้ปฏิบัติกำร 

I22 บุคคลภำยนอกหรือเกชน มีกำรน ำทรัพย์สิน          ของ
รำชกำร ไปใช้  โดย ไม่ขออนุญำตอย่ ำ งถูกต้ อ ง          
จำกหน่วยงำนของท่ำน มำกน้อยเพียงใด 

 
 

-  บุคคลภำยนอกหรือเอกชน มีกำรน ำทรัพย์สินของ
รำชกำรไปใช้ โดยไม่ขออนุญำตอย่ ำงถูกต้อง        
จำกหน่วยงำนของท่ำน มำกน้อยเพียงใด 

80.45 ให้บุคคลภำยนอกหรือเอกชน 
ขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง ก่อนที่
จะมีกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำร
ไปใช้ 

I23 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำน เกี่ยวกับกำร
ใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

 
 

-  ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำน เกี่ยวกับ
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง มำกน้อย
เพียงใด 

66.83  ให้กองคลังแจ้งเวียนแนวทำง
เกี่ ยวกับแนวปฏิบัติ เกี่ ยวกับ    
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรให้
ทุกคนทรำบ 
 
 
 
 

I24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำร
น ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 
-  หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบ

กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำร
น ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก พ้อง      
มำกน้อยเพียงใด 

64.48 ให้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
ด ำเนินกำรตรวจสอบ 



 
 

(หน้าที่ ๑๒) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
I25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนท่ำน ให้ควำมส ำคัญ     

กับกำรต่อต้ำนทุจริต มำกน้อยเพียงใด 
 

 

-  ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนท่ำน ให้ควำมส ำคัญ 
กับกำรต่อต้ำนทุจริต มำกน้อยเพียงใด 

81.66 ให้ส ำนักงำนปลัด แจ้งบุคลำกร
ทุกคนทรำบว่ำ กำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตเป็นเรื่องที่นำยกองค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลดอนตะหนินให้
ควำมส ำคัญตลอดมำ ตำมที่ได้
ประกำศเจตจ ำนงในกำรต่อต้ำน
กำรทุจริต 

I27 ปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำนของท่ำน ได้รับกำรแก้ไข 
มำกน้อยเพียงใด 

 
 

-  ปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำนของท่ำน ได้รับกำร
แก้ไข มำกน้อยเพียงใด 

74.79 ให้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
ด ำเนินกำรตรวจสอบให้เข้มงวด
ขึ้น 
 
 
 

I28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ ต่อกำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 
-  เฝ้ำระวังกำรทุจริต 80.55 ให้ส ำนักงำนปลัดด ำเนินกำร

ปรับปรุงกระบวนกำรเฝ้ำระวัง
กำรทุจริตให้ดีขึ้น 

-  ตรวจสอบทุจริต 79.38 ให้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
ด ำเนินกำรตรวจสอบกำรทุจริต
ให้มำกขึ้น 

-  ลงโทษทำงวินัย เมื่อมีกำรทุจริต 81.69 ให้ส ำนักงำนปลัดด ำเนินกำรทำง
วินัยเมื่อมีกำรทุจริต 

I29 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำย
ตรวจสอบทั้ ง ภ ำย ในและภำยนอกหน่ ว ย ง ำน             
ไปปรับปรุ งกำรท ำงำน เ พ่ือป้องกันกำรทุจริ ต            
ในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 

 

 

-  หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรตรวจสอบ     
ของฝ่ำยตรวจสอบทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน    
ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพ่ือป้องกันกำรทุจริต       ใน
หน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 

72.59 ให้ ทุ กส ำนั ก /กองน ำผลกำร
ตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบ    
ทั้ ง ภ ำ ย ใ น แ ล ะ ภ ำ ย น อ ก
หน่วยงำนไปปรับปรุงกำรท ำงำน 



 
 

(หน้าที่ ๑๓) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เ พ่ื อ ป้ อ ง กั น ก ำ ร ทุ จ ริ ต                
ในหน่วยงำนมำกขึ้น 

I30 หำกท่ำนพบเห็นแนวโน้มกำรทุจริตที่จะเกิดขึ้น       ใน
หน่วยงำนของท่ำน ท่ำนมีควำมคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่ำงไร 

 
 

-  สำมำรถร้องเรียนและส่งหลักฐำนได้อย่ำงสะดวก 79.34 ให้ส ำนักงำนปลัดด ำเนินกำร
ปรับปรุงกระบวนกำรร้องเรียน
และส่งหลักฐำนให้สะดวกขึ้น 

-  สำมำรถติดตำมผลกำรร้องเรียนได้ 77.87 ให้ส ำนักงำนปลัดด ำเนินกำร
ปรับปรุงกระบวนกำรติดตำมผล
กำรร้องเรียนให้สะดวกขึ้น 

-  มั่นใจว่ำมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ 74.76 ให้ส ำนักงำนปลัดด ำเนินกำร
อย่ำงตรงไปตรงมำ 

-  มั่นใจว่ำจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 75.93 ให้ส ำนักงำนปลัดด ำเนินกำร
ปรับปรุ งกระบวนกำรรั กษำ
ควำมลับและควำมปลอดภัยของ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

- การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
E1  เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรแก่ท่ำน ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ มำกน้อย
เพียงใด 

-  เป็นไปตำมข้ันตอนที่ก ำหนด 73.42 ให้บุคลำกรทุกคนปฏิบัติงำน/
ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อรำชกำร
ให้เป็นไปตำมข้ันตอนที่ก ำหนดไว้
ใ น คู่ มื อ บ ริ ก ำ ร ป ร ะ ช ำ ช น         
ตำมพระรำชบัญญั ติ อ ำนวย
สะดวก พ.ศ.๒๕๕๘ 

-  เป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 71.02 ให้บุคลำกรทุกคนปฏิบัติงำน/
ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อรำชกำร
ให้เป็นไปตำมระยะเวลำ          ที่
ก ำ ห น ด ไ ว้ ใ น คู่ มื อ บ ริ ก ำ ร



 
 

(หน้าที่ ๑๔) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ประชำชนตำมพระรำชบัญญัติ
อ ำนวยสะดวก พ.ศ.๒๕๕๘ 

E2  เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรแก่ท่ำนกับผู้มำติดต่ออ่ืน ๆ อย่ำงเท่ำเทียมกัน
มำกน้อยเพียงใด 
-  เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ ปฏิบัติงำน/

ให้บริกำรแก่ท่ำนกับผู้มำติดต่ออ่ืน ๆ อย่ำงเท่ำเทียมกัน
มำกน้อยเพียงใด 

71.88 ให้บุคลำกรทุกคนรักษำวินัยตำม
ข้อ ๑๙ ของประกำศ ก.อบต.
จั ง ห วั ด น ค ร ร ำช สี ม ำ  เ รื่ อ ง
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำร
สอบสวน    กำรลงโทษทำงวินัย 
พ.ศ .2558 แก้ ไขเ พ่ิม เติมถึ ง 
(ฉบับที่  5) พ.ศ.2563 ที่ต้อง
ต้อนรับ ให้ควำมสะดวก ให้ควำม
เป็ น ธ ร รม       และ ให้ ก ำ ร
สงเครำะห์แก่ประชำชนผู้ติดต่อ
รำชกำรเกี่ยวกับหน้ำที่ของตน
โดยไม่ชั กช้ ำ  และด้ วยควำม
สุภำพเรียบร้อย ห้ำมมิให้ดูหมิ่น 
เหยียดหยำม กดขี่ หรือข่มเหง
ประชำชนผู้ติดต่อรำชกำร 

E3  เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร/ให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงตรงไปตรงมำ 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มำกน้อยเพียงใด 
-  เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ

กำรด ำเนินกำร/ให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงตรงไปตรงมำ 
ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อมูล มำกน้อยเพียงใด 

73.70 ให้บุคลำกรทุกคน ปฏิบัติงำน/
ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อรำชกำร
ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต ำ ม คู่ มื อ บ ริ ก ำ ร
ประชำชนตำมพระรำชบัญญัติ
อ ำนวยสะดวก พ.ศ.๒๕๕๘ 

E5  หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรด ำเนินงำน โดยค ำนึงถึงประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลักมำก
น้อยเพียงใด 
-  หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรด ำเนินงำน โดยค ำนึงถึง

ประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลักมำกน้อย
เพียงใด 

72.81 ให้ทุกส ำนัก/กอง ด ำเนินงำน 
โ ดยค ำ นึ ง ถึ ง ประ โ ยชน์ ขอ ง
ประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก
ให้มำกขึ้น 
 
 

E6  กำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 



 
 

(หน้าที่ ๑๕) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการน า 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
-  เข้ำถึงง่ำยไม่ซับซ้อน 69.54 ให้ทุกส ำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูล

ให้ เข้ำถึงง่ ำยไม่ซับซ้อน เช่น     
กำรเสนอในแบบรูปภำพ กรำฟ 
เป็นต้น 

-  มีช่องทำงที่หลำกหลำย 68.04 ให้ทุกส ำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูล
ในช่องทำงที่หลำกหลำยมำกขึ้น 

E7  หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน มำกน้อย
เพียงใด 
-  หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูล

ที่สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน      มำกน้อย
เพียงใด 

71.86 ให้ทุกส ำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูล 
ผลงำนให้ชัดเจนมำกข้ึน 

E11 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรให้ดีขึ้นมำกน้อย
เพียงใด 
- เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุง

คุณภำพ กำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรให้ดีขึ้นมำกน้อย
เพียงใด 

87.12 ให้ เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่
ป รั บ ป รุ ง คุ ณ ภ ำ พ  ก ำ ร
ปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรให้ดีขึ้น 

E12 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรดีขึ้น มำกน้อย
เพียงใด 
- หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงวิธีกำรและ

ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรดีขึ้น มำกน้อย
เพียงใด 

70.44 ให้ทุกส ำนัก/กอง ปรับปรุงวิธีกำร
และขั้นตอนกำรด ำเนินงำน/     
กำรให้บริกำรให้ดีขึ้น 

E14 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ เปิดโอกำสให้ผู้ รับบริกำร            
ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำร
ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของ
หน่วยงำนได้ดีข้ึน มำกน้อยเพียงใด 

68.66 ให้ทุกส ำนัก/กอง เปิดโอกำสให้
ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้เสีย เข้ำไปมีส่วนร่วมใน
ก ำ ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น ำ ก ำ ร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของ
หน่วยงำนให้ดีขึ้น 

E15 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร ให้มีควำมโปรงใสมำกขึ้น มำกน้อย
เพียงใด 
-  หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน/

กำรให้บริกำร ให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อย
เพียงใด 

69.26 ให้ทุกส ำนัก/กอง ปรับปรุงกำร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร ให้มี
ควำมโปร่งใสมำกขึ้น  
 

 
 



 
 

(หน้าที่ ๑๖) 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ ทั้งนี้ให้ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนตะหนินและผู้อ ำนวยกำรกอง
แต่ละกอง ของบริหำรส่วนต ำบลดอนตะหนิน ก ำกับดูแลกำรปฏิบัติให้เป็นไปตำมมำตรกำรดังกล่ำว 

 
   

 
                          (นำงโชติกำ  สำอุตม์) 
                                         นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนตะหนิน 


